Automobil-Serviceberater (m/w/d) -Bautzen

(12171)

© Standort: Bautzen
Automobil-Serviceberater (m/w/d) =— Bautzen

Standort: Bautzen| Arbeitszeit: 30-40 Wochenstunden | Einstieg: Ab sofort

lhre Vorteile bei uns:

« Attraktive und wertschatzende Vergutung, angepasst an |hre Qualifikation und
Berufserfahrung

« Jahressonderzahlungen wie Urlaubs- und Weihnachtsgeld

« Betriebliche Altersvorsorge

« JobRad mdglich

« Team- und Mitarbeiterevents

« Unbefristeter Arbeitsvertrag

« regelmafige Mitarbeitergesprache

« vertrauensvolle, wertschatzende Unternehmenskultur

lhre Aufgaben:

J « Kompetente Beratung und Betreuung unserer Kund:innen im Servicebereich

« Annahme und Abwicklung von Serviceauftragen — von der Terminvergabe bis
zur Fahrzeugruckgabe

« Erstellung von Kostenvoranschlagen sowie Rechnungserlauterungen

« Koordination der Werkstattauftrage und enge Zusammenarbeit mit dem
Werkstattteam

« Qualitatssicherung und Sicherstellung einer hohen Kundenzufriedenheit

« Aktiver Verkauf von Zusatzleistungen und Zubehor

lhr Profil:

e Abgeschlossene Ausbildung im Kfz-Bereich (z. B. Kfz-Mechatroniker, Automobilkaufmann) mit Weiterbildung zum
Serviceberater oder vergleichbarer Qualifikation

Erfahrung im Kundenservice, idealerweise im Autohaus

Technisches Verstandnis und gute Kommunikationsfahigkeiten

Organisationstalent und sicheres Auftreten

Gute Kenntnisse in MS Office und idealerweise in Werkstattsoftware (z. B. SAP, ASRA, EVA etc.)

Flhrerschein Klasse B

Jetzt bewerben!

Senden Sie uns |hre Bewerbung uber einen der folgenden Kanale. Nutzen Sie auch die Moglichkeit der
Schnellbewerbung per Lieblingsmessenger.

"1 Per Messenger: 0173 59 80976

1 Per Mail: bautzen(AT)akzent-personal.de

( Telefonisch: 03591 5574429

| Akzent Personaldienstleistungen GmbH
1 Ihre Ansprechpartnerin: Franziska Mdchel
] Reichenstralte 3, 02625 Bautzen

® www.akzent-personal.de



https://www.akzent-personal.de/

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung!

Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung

Tarifvertrag: BAP
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