
Mitarbeiter Kundenservice (m/w/d) – Dresden |

Pharmazeutischer Support, unbefristet

(13154)

 Standort: Dresden  Anstellungsart(en): Teilzeit - flexibel, Vollzeit  Arbeitszeit: 30 - 40

Stunden pro Woche

Unser Angebot

Mitarbeiter Kundenservice (m/w/d)

� Standort: Dresden | Arbeitszeit: Voll- oder Teilzeit | Einstieg: Ab sofort | Urlaub: 30 Tage

Ihre Vorteile bei uns

Unbefristeter Arbeitsvertrag und langfristige Sicherheit

Planbare Arbeitszeiten – Feierabend spätestens 17 Uhr, keine Wochenendarbeit

Teilzeitmodelle möglich

Frisches Obst, Snacks und Kaffee kostenlos

Sehr gute Anbindung an den öffentlichen Nahverkehr

Ihre Aufgaben

Betreuung unserer nationalen und internationalen Kunden per E-Mail und Telefon

(Inbound & Outbound)

Pharmazeutischer Support sowie verkäuferische Beratung

Durchführung und Koordination von Referenzmessungen an Arzneigrundstoffen

Pflege und Aktualisierung von Substanzlisten und Datenbanken

Zusammenarbeit mit externen Prüflaboren

Unterstützung im Empfangsbereich sowie bei Marketingaktivitäten

Ihr Profil

Abgeschlossene Ausbildung im pharmazeutischen Bereich (z. B. PTA, PKA oder

vergleichbar)

Freude am Kontakt mit nationalen und internationalen Kunden

Kenntnisse in pharmazeutischer Chemie und Gesetzeskunde

Strukturierte und gewissenhafte Arbeitsweise

Gute Englischkenntnisse; weitere Sprachkenntnisse (z. B. Arabisch, Türkisch,

Französisch, Italienisch, Spanisch) von Vorteil

Führerschein Klasse B und gelegentliche Reisebereitschaft

So bewerben Sie sich



Nutzen Sie gern die Möglichkeit der Schnellbewerbung per Messenger oder kontaktieren Sie uns

über einen der folgenden Kanäle:

Akzent Personaldienstleistungen GmbH

 Dominik Jankowski

 Schwepnitzer Str. 2

 01097 Dresden

 Tel: 0351 32348644

 Fax: 0162 2503031

 Mail: dominik.jankowski@akzent-personal.de

 Web: www.akzent-personal.de/jobs-in-dresden

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung!

Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung
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