
Serviceberater (m/w/d) im KFZ-Service
(11110)

 Standort: Löbau  Beschäftigungsbeginn: ab sofort

Serviceberater (m/w/d) im KFZ-Service

Serviceberater (m/w/d) im KFZ-Service in Löbau– Ab sofort gesucht für Einsätze bei unseren Kunden

Für unseren Kunden in Löbau suchen wir, die Akzent Personaldienstleistungen GmbH ab sofort einen engagierten und
freundlichen Serviceberater (m/w/d) im KFZ-Bereich.!

Wir bieten:

Unbefristete Festeinstellung in Voll- oder Teilzeit
Speziell für Sie ausgewählte Einsatzorte
Verdienst je nach Qualifikation
Urlaubs- und Weihnachtsgeld
Feste Ansprechpartner für alle Anliegen
Regelmäßige tarifliche Lohnerhöhungen
Kostenfreie Arbeitskleidung
Hohe Übernahmechance beim Einsatzort
Jobticket oder eine steuerfreie Bezuschussung für Fahrtkosten mit dem PKW
Steuerfreier Kitazuschuss
JobBike nach dem beenden der Probezeit

Ihre Aufgaben:

Kundenempfang und Beratung: Sie begrüßen die Kunden freundlich und beraten sie zu allen Serviceanfragen.
Terminvereinbarungen: Sie nehmen Kundenanfragen entgegen und vereinbaren Reparatur- und
Wartungstermine.
Fahrzeugannahme und Serviceaufträge: Sie nehmen Fahrzeuge entgegen, führen Videochecks durch und
erstellen die notwendigen Serviceaufträge.
Kommunikation mit der Werkstatt: Sie stimmen sich mit der Werkstatt ab, um Reparaturen und
Wartungsarbeiten optimal zu koordinieren.
Erklärung von Serviceleistungen: Sie erklären den Kunden die geplanten Serviceleistungen sowie die
Kostenvoranschläge.
Kundenbindung: Sie sorgen für eine hohe Kundenzufriedenheit und pflegen die Beziehungen zu den Kunden

Ihr Profil:

Abgeschlossene Ausbildung im KFZ-Bereich oder eine vergleichbare Qualifikation
Ideal sind eine Kfz-Meister-Ausbildung, die Qualifikation als geprüfter Serviceberater oder entsprechende
Berufserfahrung als Serviceberater
Kommunikationsstärke und ein freundliches Auftreten im Kundenkontakt
Gute organisatorische Fähigkeiten und Teamarbeit
Technisches Verständnis für Fahrzeugwartung und -reparaturen
Erfahrung im Umgang mit Service- und Abrechnungssystemen
Führerschein der Klasse B
Engagement und Bereitschaft zur fachlichen Weiterbildung

FRAGEN? MELDE DICH GERN BEI UNS:

Akzent Personaldienstleistungen GmbH

Franziska Möchel

Reichenstraße 3

02625 Bautzen



Tel: 03591 55744-10

Mobil: 0173 5980976

Mail: franziska.moechel@akzent-personal.de

Web: www.akzent-personal.de

Warum Akzent Personaldienstleistungen?

Die Akzent Personaldienstleistungen GmbH ist Ihr zuverlässiger Partner für Arbeitnehmerüberlassung und
Personalvermittlung. Unsere Kunden aus der Industrie bieten Ihnen sichere und herausfordernde Arbeitsplätze mit
attraktiven Konditionen und langfristigen Perspektiven.
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