Callcenter Agent (m/w/d)

(2032)
© standort: Halle (Saale) Beschéftigungsbeginn: ab sofort

Sie begeistern mit |hrer Stimme und schaffen Vertrauen am Telefon.
Callcenter Agent (m/w/d) in Halle gesucht — ab sofort starten!
Sie haben Freude am Kundenkontakt und ein gutes Gespir fir Kommunikation? Dann sind Sie bei uns genau richtig.
Das bieten wir lhnen:

e Unbefristete Festeinstellung in Voll- oder Teilzeit

e Passende Einsatzorte — individuell fir Sie ausgewahlt

e Urlaubs- und Weihnachtsgeld

e Personliche Ansprechpartner fiir alle Anliegen

e RegelmaRiges Mitarbeiterfriihstiick zum kollegialen Austausch
lhre Aufgaben:

e Freundliche und I6sungsorientierte Betreuung von Kundenanfragen

e Aufbau und Pflege langfristiger Kundenbeziehungen

e Mitarbeit in verschiedenen Kampagnen und Projekten

e Dokumentation von Gesprachsinhalten und Datenpflege

e Zielgerichtete Kommunikation zur Férderung der Kundenzufriedenheit
lhr Profil:

e Erste Erfahrung im kaufmannischen Bereich von Vorteil

e Freude am Umgang mit Menschen

e Strukturierte und selbststandige Arbeitsweise

e Hohes MaR an Zuverlassigkeit
Jetzt bewerben und gemeinsam durchstarten!

Akzent Personaldienstleistungen GmbH
Katharina Kithne

Martinstrafle 8, 06108 Halle

Telefon: 0345 97794012 oder 0162 1066416
E-Mail: katharina.kuehne @akzent-personal.de
Web: www.akzent-personal.de/jobs-in-halle
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